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1. Общие положения
,,л-_лл'-l' "п"lа л слУжба медиации являетсяподразделением мБоу <jIицей Mr зйi"рт", ;;;:" "u;;,;;Ir".ýучастлlиков образова,rельных с
коttф,lиктов 

"'Й;;;;;;';;;-r'lТНОШеНИЙ, 
ЗаИН]'еРеСОВанных в разрсII]сllии

клицей J.[sl змрр1;.'"" "УаПiИКИ ВОССТаНовительной медиации в M]j()y

._ _ :.r,tllкольНая служба медиации является альтеDнагсltособам реагирования на слоры, *о"6п"-".'пiоr"й]"r;: fr""i",]гJ;l;правонарушения несовершеннолет*rr. P".yrirJ." р"Ъ.i", iiiri,ou, .uппr",,пимедиации и достигнутое соглапts с,лучае вынё.ёпl,о "",.,.,.__лY1" 
КОНфЛИКТУЮЩИХ 

"ropoi y".ru,"u,,r.r."

1.3. Школьная служба
реагирования,,о 

"",о .1ой#о"НlЖ'#;;:;":ЁЗЧ";ý}."ЪХ"]Н
ооратиться в службу, а при их orn1l"_ Ian n"uo."o*ro"r" p"Inn." *onqr,uo].путем переговоров и медиации МБОУ ,,Л;;;;"Лi.i. rЙij 'r" можетIlрименить другие способы oelt

r 4 iIT;; ;;; ;й;."l;fi ;i:*Jffi g;;; т#т#жi::l" ;ОСНОЯаНИи ФеДермьного зако.11 от Zq ,.*uop"' jЬljiЙ i" zzз_оз ,,,,оооразовании в Российской Фс
u olo .одч лп Йj;;' ;ЫНr:ДеРаЦИИ>, 

ФеДеРального закона от 27 иlоllя

;#Хr'fr "Н;h#ъЕi:ЁЁ{li:.xтi'ф::?/fr 
?У:::iЖ#;l;'

;н*к****: жъfu;i- Ё:,i 11:9;цд ;1;3 :aiж#.:ili
M",,".'"p","u ъЁр;;;;;""7 ;";;"'.r".ffff;Т:;rл;" H.ш;j:Hl



школьныХ служб медиации в образовательных организациях от l8 ноября2013 года N9 вк - 54107, распоряжением Правительства РоссийскойФедерации от З0 июля 2014 года :tГi t+ЗО-р "Об'r;;;;;;"и Концепцииразвития до 2017 года сети служб мiдиации в' целях реализациивосстановительного правосудия в отношении детей, ts том числесовершивших общественно опасные деяния, но не достигших sозрас.tа, скоторого наступает уголоВн!lя ответственность в Российской Федерации>.

2. Щели и задачи школьной службы медиацпи
2,,l. I_{елью школьной службы мелиачии 

""";;;;;, 
''-"-"

- Qормирование благополучного, гуманного и безопасногопространства (среды) для полноценного развития и социаJlизации детсй иподростков, в том числе при возникновеНии трудных жизненных ситуаций,включая вс ryлление их в конфликт с законом.
2.2. Задачами школьной службы мелиаuии являются:

,- проведение программ восстановительного подхода в разрешенииконфликтов для Участников споров и противолравных ситуаций;
- обучение обуrающихсЯ и Других y"u"rnr*ou образовательныхотношений цивилизованным

осознанияответственности; 
методам уреryлирования конфликтов и

-организация просветитеJlьных
участников образовательных отношений
восстановительной медиации.

мероприятий и информирование
о миссии, принципах и техноло].ии

_ 3. Принципы деятельностп школьной слуясбы медиацип
[еятельность школьной 

"rу",бu, ""дrчцr; ;;;;;;;; 
""" 

слелующихпринципах:
3.1.Принцип добровольности, предполагающий как добровольносучастие обучающихся в организации lаботы служб"ц Й-и обязательноесогласие сторон, вовJIеченных в конфли-, nu y*u"rr"- в процелурепримирения. .щопускается направление сrорон конфликта и их законныхлредставителеЙ на предварительную всlречу 

" 
,aдпurоро", после которойстороны моryт участвовать илиз2пр,;ц;,;;;;;;;;;#J#;:"ЪТ;ff 

"xН1"#*:al|}"nu.,"otuкольной службы медиации не

:::{:11"заисключением"#rrжжн"?"1"""""J?#хх1;:1r""#;J":
участниками встречи), подписанного ими. Также ra"оaп"""" составJIяе.I
"*"ЧТ X._",::.r,:_T _Y_:YuroРY 

Информация о .оrоu"*"Й np"".ynn"nu",J,J. r lринцип нейтральности. запрешающий школьной службе мелиаuиипринимать сторону какого-либо участника конфликта (u ,о" 
"u"n"администрации). Нейтральность предполагает, 

"rо "rrу*бu 
пе вьшсняеIвопрос о виновности или неви

независимым посредником, ".iНffiXJ"lJffi #Ъfi:Жi:,:#'Нr;
решение. Если медиатор понимает, что не может coxpaн,lTb нейтраJьIiос.rь



из-за личностных взаимоотноIпений с кем-либо из участников, он должеIlотказаться от медиации или передать ее другому медиатору.

" , - 
4. Пор"оок формирования школьной службы медиации+.l, tl состав школьной службы медиации могут входить обучакlщиеся7-11 классов, прошедшие обlчение 

"ро""о.;;;"";;;Jrано"иr.ло,rпймедиации.

__ 4.2. Руководителем службы может быть социальный педагог, педагог -психолог или иной работник МБОУ <Лицей Npl ЗМР Pirr, .,рошедшrЛ
1!1;-енlе_ 

мелиа_чии, на которого возлагаются обязанности по рукоtsодс.Iвушкольной слухбой медиации приказом директора МБОУ <Лицей Ngl ЗМРРТ).

5. Порядок работы школьной слуясбы медиацииJ,t. школьная служба медиации может получать информацию о случаяхконфликтногО или криминaльНого_характера о, п"дuaоaо", обучаюttlихся,админисIрации МБОУ <Лицей л!1 змР FTrr, 
"n"no" шкЬльной слчжбымедиации, родителей, комиссии по урегулироваrr. ";Й ;Йучастниками образовательных отношений.

5,2. Школьнм служба медиации принимает решение о возможнос,ги илиневозможности примирительной программы 
" *ч*до, 

"o"*p"rno, aruuuaсамосТояТелЬно, в том числе на a.r..rоrrr. -л-"--^,,^^_..сторонами конфликта. rr; "il;ifiХНХJr"х"*;;ЖtТ "H;:J;
информирую] ся должностные лица Лицея.

,5,3. Процедура медиации проводится только в случае согласияконфликтующих сторон на y"u"r"b. Пр' ,""о;;;; ";р;'r" "оry, б",.,,uпредложены психологическая
4ър"u, рuоъ,",.' ;;;;' ;;;;"#":НJ"i#rlъ""#11Ъ"J:Т;'?"Т;
Ква,T ифиЦированы как правонарушение или преступп"""", дu" провеленияпроцедуры медиации также необходимо 

"o.nu"r" роо"r*"И1,," их участиево встрече.

.-л | 
o.u случае если примирительнfuI программа планируется, когда делонаходится на этапе дознания, следствия или в суде, о 

"" 'й"д""a" с,tавитсяв извес,тность администрация МБоУ 
"Лицей Npi змр рь'" рол"r.пr.5.5. Переговоры с роДителями и должностным" ;rйr, проtsодитруководител ь школьной службы мелиации.

5,6. МеДИаТор вправе отказаться от проведения медиации или любойдругой восстановительной
npb4""*on-"n"*;;;;;;;;;;, #:"J"Ж;:,";:,",J::rHXf"*,-."X."1i
или невозможности обеспечить безопасность процесса. В этом 

"лучае 
MБOV(ЛиI(ей N9l ЗМР РТ) может использовать иные педагогические технолоI,ии.

_ ,_ 5.7, В сложных ситуациях (лак ,rраrиrо,' 
' 
е*" 

- 

" 

"'"-".ryuu"" 

""r"материальный УЩеРб, средц уqдстников есть взрослые ,r, ролr],"rr", u ,un*"



в случае криминмьной ситуации) руководитель школьной службы медиациипринимает участие в проводимой программе,
5.8, Возм_ожность проведени,{ примирительньж встреч включается вдоговор об образованиИ между МБОv <Лицей Л!l змр Ъi) и родителямиобучающихся.
5.9. Школьнм служба медиации самостоятельно определяет сроки иэтапь] проведеншI программы в кФкдом отдельном случае.
5.10, В случае, если в ходе лримирительной программы конфликrуlолlиестороны пришли к сог

фиксироваться " n"""""n"nu'"n", 
Достигнутые резульl,аты MoI,yT

соглашении. дчп,"," о"л"ji}", ":,1xt;::::"i.*;;TýJЁ,.I;],,:,:
достигшего четырнадцатилетнего возраста, моryт cou"p-ua" r.on"no родrr"r,п(законные представители)

5.11. При необходимости школьная служба медиации rrередает коllиюпримхрител_ьного договора администрации МБОУ <Лицей JФl змр рь.5.12. Школьная служба медиации помогает определить способвыполнения обязательств, взятых на себя сторонами u' np"""p"r"n"no,
договоре, но не несет oTBeTcTI
проблем в выполнении oбr,'"n"o"'u 'u 'х выполнение, При возникновеrrии

rlРОВОДить дополнительные 
]аТеЛЬСТВ' ШКОЛЬНiur СЛУЖба МеДИаЦИи може,г

причины трудностей и пути ;"ffffi"L,#., 
и помочь сторонам осознать

5.13.ПрИ необходимостИ школьная служба медиации информируетучастников примирительной программь] о возможностях др)гихспециаJIистов (социального педагога, психолога, специаJIистов учрежлеlrийсоциальной сферы, психолого-педагогических центров).
5.14. {еятельность школьной служО", 

""д"чч.i 
qi*сируе.l.ся в журналахи отчетах, которые явJU{ются внутренними допуr""aur" слчжбы(приложение к положению М l - З).

5.15. Руководитель школьной службы медиации обеспечивае.tмониторинг деятельности, проведение супервизий с обучающимися -медиаторами на соответствие l
медиации. 

lx ДеЯТеЛЬНОСТИ ПРИНЦИПаМ ВОССТановите;Iьной

5 . l 6. По согласованию с администрацией МБОУ <Лицей Ns l ЗМР РТ) ируководителем службы, медиаторы моryт проводить медиацию поконфликтам между педагогами и администрацией, конфликтам родителей иих детей, а также по семейным конф.rrикЫ 
" "r";;;.';;;,1оры возникJIииз гражДанских праВооТношений, s том числе ' """an " o"Yr"ar"n"n""'предпринимательской и иной экономической деятельности, а также изтрудовых правоотношений у -.

медиатора и его квмифи;d;"тý;,#;у,ЁI;;а"jr.";жJ
от 27 июля 20l 0 года Лs I 93-Фi ,,ОЁ' ;*.;;;;;;;;О процел} рсУ*.r.rg"i1:.":,л.:ров с r{астием посредника (процеiуре медиации)).J.r /. llри неоОходимости школьная служба мед"ации получает у с.гороIIразрешение на обработкУ их персональных данных " aо.r-a""a"a"r, 

"



Фсдеральным законом
ланlIых)),

от 27 июля 200б гола л! l52-ФЗ <<О персонаrьrtых

6. Организацпя деятельноgIи школьной службы медиацип6.1.Админисцlация МБоУ плицеи льi--lй"'р1], np"oo"ruunr",школьной службе медиации помецение для сборов и проведения процелурымедиации, а также возможно(,\ъlзмрй;-l;ъ;;;;;;;;,Ёffi::1;т:"#fffiij:"l,х??JJiтJl?
средс lBa информации и другие),

__ 6.2, Поллерхка и сопровождение школьной службы медиации можетосуществляться социitльно-пс]
организациями, имеющими Нfr#lТ-Г;r:liflffi#" l:H;fiH:T:договору на возмездной или безвозмездной основе. 

-

6.3. {олжностные лица МБОУ плrц"л-Ъt ЗМР РТ) оказь]ваIо.I.школьной службе медиачии содействие 
_" 

pu""poarpun"nr" 
"пqор"чц"" uдеятельно_сти службы среди педаго.оu 

" 
обу*uaцr*"".

6.4. lIIкольная служба медиации в рамках своей комIlе.геIlциивзаимодействует со всеми cTlл!lзй,i,;;];;;;#;",;т#;Ё::;J#Н*"*"#У,Ж',?J,lТ,х?
органами и организациями системы профилактики безнадзорности илравонарушений, опеки и попечительства, дополнительного образования,6,5,Администрация содействует ;-;r;;;;".;y;J' r"rruu"" ворганизации взаимодействия с педагогами общеобразовательнойорганизации, а такхе социмьными слухбами и другий-орrанизациями.Админисцация поддер]кивает обрацения r;о;;;;,;-;учающихся Вшкольную службу медиации, а также содействует освоению ими навыковвосстановительного подхода в разрешении конфликтов и криминалыIыхситуаций.

__ u u.u случае, если стороны согласились на примирительную встречу. lоприменение административных санкций u оr"о;"";;';;;;r,, y"u",.r"*o"конфликта приостанавливаются. Решение 
" ";;а;;;"i;;"uо.обпоuп"пr"административных действий п

результатах работы .*.,"J#"";'ffi 
"I*iъ;Т#"*";''^1:НН;;':договоренностях сторон.

б.7. Администрация МБОУ <Лицей N9! змр рт> поддерживает учас].ис
:.ул|.:11|" 

и медиаторов службы в собраниях ч""очЙ;;" (сообщес.гва)медиаторов, сулервизиях и в повышении их квалификации.
л -, ,--.ffi: '" реже, чем один раз в триместр, про"одra"" совещания между
:iY;;::*""T;o 

";#:;НЖ_""lжбол 
мед"ации'io 

-ynyi-"i""". 
puoo,",

i:'#ffiff '; *];;;;";";fr ";o'l:iil:r"',Jo".,T:"'.J:,Hff 
*l;il;

6.9. Школьная служба медиации может вносить на рассмотреllисадминисlрации предложения по снижению конфликтности в МБОУ <JIицейNsl зМР РТ>.



7. Заключптельные полоrкения
7.1 , Настоящее положение 

]

U.Z. И.".нЙ" 'u" ;;;#:Yj::] В СИЛУ С МОМеНта утверждения,
кЛицей Ns l зilЁБi,, "";;;";#::.::]:*"n"' ВНОся tся лиректором мБоу

z,з, в"ос"м",.. 
,";;;;uе;;*""". 

'кольноЙ службы медиации.

восстановительноt 
".r"*r"о-о, Т; 

'f,ЁЖЬ, ЖИВОРеЧИТЬ 
<Стаrtдар,гам

-Сбр*,,""-Т"* .рБrй"ц,"r-

те,т.

согласпе на проведение медиацип
в школьной службе медиапии

я

дао согласие на проведение
СЛОжившейся ситуации в отношJ|О"U"*О"' 

МеДИаЦИИ С ЦеЛЬЮ разреlцеIIия

с процедурой медиации и её принципами ознакомлен/а

L

(лодлись)

руководитель школьной

Приложение 1

Сог;rасцс на прове/tенпс мелиацuи

Руководителtо
школьной службы медиации

20

службы медиации .-...__- /

---



Приложение 2

Прпмпрптельный договор

}ь от

Участники медиации в лице:
Сторона А:
Сторона В:
Ведущий(ие)медl-rации-

приrrяли добровОльное участие в процедуре медиации, в ходе которойстороны обсудили сложившуюся ситуацию, состоя11Iую u ,оr, 
"rо _

стороны договорились о следующем:

Сторона А

Сторона В

Поltписи учас гн ико8 логовора:
L rорона А:
Сторона В:
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